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ZAPYTANIE OFERTOWE
nr 28/FESL/10.25/2025

(Zaproszenie do sktadania ofert)

Dotyczace wyboru Wykonawcy w ramach projektu pt. ,,Innowacyjna Edukacja na Slasku:
Zréwnowazony Rozwdj Uczelni Metropolitalnej II” nr. FESL.10.25-12.01-0816/23-002 realizowanego
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Slagskiego 2021-2027 ze érodkéw Funduszu na Rzecz

Sprawiedliwej Transformacji, Priorytet X Fundusze Europejskie na transformacje, Dziatanie 10.25

Rozwodj ksztatcenia wyzszego zgodnie z potrzebami zielonej gospodarki

I. ZAMAWIAJACY
Uczelnia Metropolitalna
ul. Zygmunta Krasinskiego 2, 40-952 Katowice
NIP: 9542847393, REGON: 523588066

Dane do kontaktu: Julita Mlaskawa, e-mail: projekty@metropolitalna.edu.pl

Il. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest w trybie oceny i pordéwnania ofert zgodnie z zasada
konkurencyjnosci, opisang w Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-
2027, z uwzglednieniem:

e zasady zachowania uczciwej konkurencji,

e zasady rownego traktowania Wykonawcow,

e zasady przejrzystosci i proporcjonalnosci.
Zamawiajgcy informuje, ze postepowanie nie jest prowadzone w oparciu o ustawe z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych, w zwigzku z czym nie jest mozliwe stosowanie
Srodkow odwotawczych okreslonych w ustawie. Zamdéwienie stanowigce przedmiot niniejszego
zapytania ofertowego zostato opublikowane na stronie internetowe;j

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

I1l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamodwienia jest realizacja szkolen zamknietych dla pracownikéw Uczelni

Metropolitalnej z zakreséw odpowiadajacych nastepujgcym czesciom zamdwienia:
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Czes$¢ 1—Szkolenie ksztatcgce kompetencje miekkie, interpersonalne pracownikéw UM- Efektywne
wykorzystanie ms teams i moodle w dydaktyce akademickiej — dla jednej grupy liczacej od 8 do
12 oséb w wymiarze minimum 8 godzin. Szkolenie skierowane do nauczycieli akademickich, majgce
na celu praktyczne wykorzystanie narzedzi cyfrowych w procesie ksztatcenia. Uczestnicy poznajg
funkcjonalnosci Microsoft Teams oraz Moodle wspierajgce prowadzenie zaje¢ synchronicznych i
asynchronicznych, komunikacje ze studentami oraz ocenianie efektdw uczenia sie. Program
obejmuje dobre praktyki organizacji kurséw online, pracy z materiatami dydaktycznymi oraz
zwiekszania zaangazowania studentéw. Szkolenie wspiera podnoszenie jakosci ksztatcenia i
efektywne wykorzystanie narzedzi e-learningowych w srodowisku akademickim.

Cze$¢ 2 - Szkolenie ksztatcgce kompetencje miekkie, interpersonalne pracownikéw UM -
Greenwashing detection — zielone kompetencje w srodowisku akademickim — dla jednej grupy
liczacej od 8 do 12 oséb w wymiarze minimum 8 godzin. Szkolenie skierowane do kadry
akademickiej uczelni wyzszej, koncentrujgce sie na rozpoznawaniu zjawiska greenwashingu w
dziatalnosci edukacyjnej, badawczej i projektowej. Uczestnicy poznajg metody oceny rzetelnosci
deklaracji sSrodowiskowych, podstawy zrdwnowazonego rozwoju oraz aktualne ramy regulacyjne i
standardy ESG, wykorzystywane m.in. w programach ksztatcenia i badaniach naukowych. Program
rozwija zielone kompetencje, umozliwiajac krytyczng analize tresci, projektéw i komunikacji
zwigzanej z ochrong srodowiska. Szkolenie wspiera ksztattowanie odpowiedzialnych postaw
akademickich oraz podnoszenie jakosci dydaktyki w obszarze zréwnowazonego rozwoju.

Czes¢ 3 - Szkolenie ksztatcgce kompetencje cyfrowe pracownikéw UM - Cyberbezpieczenstwo w
srodowisku akademickim - dla jednej grupy liczacej od 8 do 12 oséb w wymiarze minimum 8
godzin. Szkolenie skierowane do kadry dydaktycznej i administracyjnej uczelni wyzszej i ma na celu
podniesienie Swiadomosci w zakresie bezpiecznego korzystania z systemoéw informatycznych,
platform edukacyjnych oraz narzedzi cyfrowych, w tym opartych na Al. Uczestnicy poznaj3
najczestsze zagrozenia cybernetyczne wystepujgce w pracy akademickiej i administracyjnej oraz
zasady reagowania na incydenty i ochrony danych osobowych oraz naukowych. Szkolenie wspiera
budowanie kultury cyberbezpieczeristwa oraz ograniczanie ryzyk organizacyjnych i reputacyjnych
uczelni.

Czes€ 4 - Szkolenie ksztatcgce kompetencje miekkie, interpersonalne pracownikéw UM - Trudna
komunikacja w relacjach ,,UCZELNIA-STUDENT” — dla jednej grupy liczacej od 8 do 12 w wymiarze
minimum 8 godzin. Szkolenie skierowane do kadry dydaktycznej i administracyjnej uczelni wyzszej,
koncentrujace sie na skutecznej komunikacji w sytuacjach problemowych i konfliktowych ze
studentami. Uczestnicy poznajg praktyczne techniki radzenia sobie z roszczeniowa postawa,

stresem, emocjami oraz trudnymi rozmowami — zaréwno w kontakcie bezposrednim, jak i online.
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Program ktadzie nacisk na asertywno$é, jasne stawianie granic oraz komunikacje opartg na
wzajemnym szacunku. Szkolenie wspiera poprawe jakosci obstugi studentéw oraz ograniczanie

eskalacji konfliktéw w srodowisku akademickim.

IV. INFORMACJE DODATKOWE DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Celem szkolen jest podniesie kompetencji pracownikdw Uczelni Metropolitalnej w zakresie
kompetencji miekkich, interpersonalnych i cyfrowych zmierzajgce do podniesienia atrakcyjnosci
uczelni.

2. Oferent musi dysponowadé co najmniej 1 osobg, ktdra posiada:

1) min. wyzsze wyksztatcenie (potwierdzone kopig dyplomu ukoriczenia studiéw wyzszych),

2) min. 3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen (wykazane w CV, ktére stanowi
zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego oraz potwierdzone minimum 3 referencjami,
protokotami odbioru lub zaswiadczeniami),

3) min. 3 szkolenia z zakresu tematyki zblizonej do czesci na ktérg sktadana jest oferta
(potwierdzone referencjami, protokotami lub zaswiadczeniami).

3. Zamawiajgcy wymaga realizacji szkolen w dni robocze (z wytgczeniem dni wolnych od pracy) w
godzinach popotudniowych, tj. nie wczesniej niz od godz. 14:00. Szkolenia powinny obejmowatc
co najmniej 8 godzin dydaktycznych, realizowanych w podziale na dwa dni szkoleniowe.
Ostateczny harmonogram szkolen zostanie ustalony w porozumieniu z Zamawiajgcym.

4. Przyjmuje sie, iz 1 godzina szkolenia = 45 minut. Do czasu zajec nie wlicza sie przerw.

5. Wykonaweca zobowigzany jest zapewni¢ kompleksowg ustuge szkoleniowg obejmujaca:

1) opracowanie programu szkolenia wraz ze standardem wymagan, tj. efektami uczenia sie?,
ktore osiggng uczestnicy w wyniku przeprowadzonego szkolenia (wraz z informacjami o
kryteriach i metodach weryfikacji tych efektow),

2) opracowanie szczegétowego harmonogramu szkolenia,

3) przeprowadzenie szkolenia z wykorzystaniem najwyzszych standardéw oraz technik
podnoszacych atrakcyjnosc szkolenia i zwiekszajgcych przyswajalnosé tresci,

4) przygotowanie materiatéw szkoleniowych w jezyku polskim w wersji papierowej i/lub
elektronicznej dla uczestnikdw oraz prezentacji, ktérg bedzie sie positkowat podczas

prowadzenia szkolenia (z wykorzystaniem przekazanych przez Zamawiajgcego layout

! Przez efekty uczenia sie nalezy rozumieé wiedze, umiejetnoéci oraz kompetencje spoteczne
nabyte w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodne z ustalonymi dla danej kwalifikacji lub kompetencji wymaganiami.
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prezentacji oraz logotypdéw),

5) opracowanie kwestionariusza ankiety (stanowigcego narzedzie walidacji wykorzystywane
jako pretest i posttest), pozwalajgcego na weryfikacje okreslonych dla danego szkolenia
efektow uczenia sie (walidacja jest prowadzona przez zewnetrzny podmiot w stosunku do
instytucji szkoleniowej i/lub trenera),

6) opracowanie i dostarczenie po zakoriczeniu szkolenia:

e dziennika szkolenia, prowadzonego wedtug wzoru przekazanego przez
Zamawiajgcego (zawierajgcego ewidencje obecnosci, liste potwierdzajaca
przekazanie materiatéw szkoleniowych, rejestr wydanych zaswiadczenn ukoriczenia
szkolenia oraz potwierdzenie przekazania, sprawozdanie ze szkolenia),

e raportu zawierajgcego wynik poréwnania uzyskanych w procesie walidacji wynikéw
z przyjetymi i okres$lonymi dla danego szkolenia wymaganiami, wynikami pretestu,
oraz opracowanie wynikdéw ankiety ewaluacyjnej (prowadzonej przez osobe trzecig —
pracownika Zamawiajgcego lub innego pracownika instytucji szkoleniowej),

e kopii zaswiadczen/certyfikatdw ukonczenia szkolenia, zawierajgcych co najmniej:
imie i nazwisko Uczestnika, tytut szkolenia, efekty uczenia sie, termin szkolenia, liczbe
godzin szkolenia .

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zweryfikowania wzoréw dokumentéw (dziennika

szkolenia, raportu, zaswiadczenia) przygotowanych przez Wykonawce przed rozpoczeciem

szkolenia.

6. Wykonawca wystawi kazdemu uczestnikowi szkolenia zaswiadczenie/certyfikat o ukonczeniu
szkolenia.

7. Wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie 30 dni na rachunek Wykonawcy wskazany na
fakturze/rachunku. Za date zaptaty strony ustalajg dzien, w ktérym Zamawiajgcy wydat swojemu
bankowi polecenie przelewu na rachunek Wykonawcy.

8. Warunkiem wystawienia faktury/rachunku jest przekazanie dokumentéw wystawionych przez
Wykonawce po zakonczeniu szkolenia tj. dziennika zajeé¢, list obecnosci oraz
certyfikatow/zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia.

9. Zamawiajacy oswiadcza, ze wynagrodzenie wspoétfinansowane jest w minimum 70% ze srodkéw
publicznych.

10. Wykonawca zapewni przestrzeganie polityki rownych szans, w szczegdlnosci stosowanie jezyka
réwnosciowego oraz uwzglednienie kwestii réwnosci szans podczas realizacji zamdwienia.

11. Wszelkie informacje dotyczace zamdwienia, zawarte w zapytaniu ofertowym, ktére nie zostaty

podane do wiadomosci publicznej, a takze wszelkie informacje prawne, organizacyjne, handlowe,
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technologiczne i techniczne, dotyczgce Zamawiajgcego lub zamodwienia, niepodane do
wiadomosci publicznej, ktdre uczestnik postepowania uzyska w zwigzku z uczestnictwem w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego i
nie moga by¢ ujawniane przez uczestnikdw postepowania, ani przekazywane osobom trzecim bez
zgody Zamawiajgcego. Wyzej opisane informacje poufne mogg by¢ wykorzystane wytgcznie w celu
przygotowania oferty i udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

12. Z wytonionym Wykonawcg zostanie zawarta umowa obejmujgca realizacje przedmiotu objetego
niniejszym zapytaniem.

13. Wykonawca nie moze powierzy¢ swiadczenia ustug innym osobom bez zgody Zamawiajgcego.

14. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania w zwigzku z realizacjg przysztej umowy regulacji

dotyczacych ochrony danych osobowych, zwtaszcza ogdlnego rozporzgdzenia RODO.

V. KOD CPV
80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

V1. TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Termin realizacji: od daty podpisania umowy do 31.05.2026 r. w terminie wskazanym przez
Wykonawce i ustalonym w porozumieniu z Zamawiajgcym.
2. Zajecia szkoleniowe odbedg sie w dni robocze (z wytgczeniem dni wolnych od pracy) w godzinach
po potudniowych, tj. nie wczesniej niz od godz. 14:00.

3. Szkolenie odbedzie sie w formie online w czasie rzeczywistym.

VII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
1. O udziat w realizacji przedmiotu zamdéwienia mogg ubiegac sie Oferenci, ktorzy:

1) w zakresie sytuacji ekonomicznej - znajdujacy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowe;j
zapewniajgcej wykonanie zamdwienia, tj. nie pozostajg w stanie likwidacji, upadtosci, ani
nie toczy sie wzgledem nich postepowania naprawcze, restrukturyzacyjne lub sanacyjne —
potwierdzenie spetnienia warunku - zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego;

2) w zakresie przetwarzania danych osobowych — wdrozyli w niezbednym zakresie
dokumentacje zwigzang z przetwarzaniem danych osobowych, wymagang przepisami
RODO, dysponujg systemem zabezpieczenia danych osobowych, znajdujacych sie na
serwerach wewnetrznych i zewnetrznych, Urzad Ochrony Danych Osobowych nie natozyt

na Oferenta kary pienieznej z uwagi na dziatanie niezgodnie z przepisami dotyczgcymi
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bezpieczenstwa i ochrony oséb fizycznych w zwigzku z procesami przetwarzania ich danych

osobowych - potwierdzenie spetnienia warunku - zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego;

3) w zakresie doswiadczenia - posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie
niezbedne do realizacji przedmiotu zamoéwienia w szczegdélnosci doswiadczenie w
realizacji szkolen, warsztatéw lub dziatan dydaktycznych z zakresu tematyki objetej
przedmiotem zamodwienia - potwierdzenie spetnienia warunku — zatgcznik nr 1 oraz
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem kopie posiadanych dokumentéw
potwierdzajgcych doswiadczenie;

4) w zakresie posiadanego potencjatu kadrowego — dysponuja odpowiednig kadrg
niezbedng do prawidtowej realizacji przedmiotu zamodwienia. Oferent musi dysponowad
co najmniej 1 osobg, ktdra posiada:

e min. wyzsze wyksztatcenie,

e min. 3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen (wykazane w CV, ktére stanowi
zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego oraz potwierdzone minimum 3 referencjami,
protokotami odbioru lub zaswiadczeniami),

e min. 3 szkolenia z zakresu tematyki zblizonej do czesci na ktdrg sktadana jest oferta
(potwierdzone referencjami, protokotami lub zaswiadczeniami).

- potwierdzenie spetnienia warunku - zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego oraz

dokumenty potwierdzajgce wyksztatcenie oraz doswiadczenie zawodowe, o ktorych

mowa w pkt 4 ust 2;

5) niepowigzani osobowo i kapitalowo z Zamawiajagcym — potwierdzenie spetnienia
warunku - zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

2. Zamawiajacy oceni spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu przez Oferenta w oparciu o
nastepujace dokumenty:

1) zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz oferty;

2) zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego — CV.

3. Zamawiajacy oceni spetnienie warunkdw przez Oferenta stwierdzeniem ,spetnia” lub ,nie
spetnia”.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zweryfikowania ztozonych przez Oferenta oswiadczen.

VIil. INFORMACIJE O WYKLUCZENIACH
1. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane osobowo i kapitatowo z
Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania

miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
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Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Oferentem, polegajace w
szczegoblnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spoétki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatdw lub akcji (o ile nizszy prdg nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

2) pozostawaniu w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub
zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym
pozyciu z Oferentem, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organéw zarzadzajgcych lub
organdéw nadzorczych Oferentéw ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

3) pozostawaniu z Oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

W tym celu Oferent zobowigzany jest do ztozenia o$wiadczenia w Zataczniku nr 1 do zapytania
ofertowego. Brak ztozenia zatacznika skutkowac¢ bedzie wykluczeniem Oferenta.

2. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty, ktére w bezposredni lub posredni sposéb
wspierajg dziatania wojenne Federacji Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne. W tym celu
Oferent zobowigzany jest do ztozenia oswiadczenia na Zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego.

Brak ztozenia zatgcznika skutkowac bedzie wykluczeniem Oferenta.

IX. TERMIN | SPOSOB SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 05.02.2026 r. do godz. 23:59 za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci. Oferty ztozone po wskazanym terminie nie beda rozpatrywane.

2. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ na formularzach stanowigcych zataczniki
do niniejszego zapytania ofertowego.

3. Zafaczniki do zapytania ofertowego stanowig jego integralng czesc i nie mogg zostac¢ zmienione.

4. Oferent, przystepujac do udziatu w postepowaniu, akceptuje tym samym tres¢ zapytania i
wszystkich zatgcznikow.

5. Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci (zgodnie z instrukcjg zamieszczong
na stronie bazy konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc).

6. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

7. Tres¢ oferty musi by¢ zgodna z trescig zapytania ofertowego.
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8. Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z zasadami Bazy Konkurencyjnosci. Wszystkie dokumenty
powinny by¢ ztozone w formie dokumentowej, elektronicznej, np. w formie skanu, w formacie
PDF, tzn. zawierajace podpis wiasnoreczny opatrzony imienng pieczecig lub czytelny podpis
sktadajacy sie z imienia i nazwiska lub dokumentu podpisanego podpisem osobistym, zaufanym
lub kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

9. Oferta musi by¢ podpisana przez Oferenta, osobe lub osoby reprezentujgce Oferenta, zgodnie z
zasadami reprezentacji wskazanymi we wtasciwym rejestrze, bgdz osobe lub osoby upowaznione
do reprezentowania Oferenta.

10. Wszystkie dokumenty, ztozone w formie kopii/ksera winny byé poswiadczone za zgodnos¢ z
oryginatem przez Oferenta.

11. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia ofert czesciowych, tj. Oferent moze ztozy¢ oferte
na jedng czes¢, kilka lub na wszystkie czesci.

12. Oferent dla kazdej czesci, na ktérg sktada oferte zobowigzany jest wskaza¢ cene wyrazong w
polskich ztotych zgodnie z wzorem formularza oferty stanowigcym Zatgcznik nr 1 do zapytania
ofertowego.

13. Zamawiajgcy oswiadcza, iz ustugi objete zapytaniem sg realizowana z Programu Fundusze
Europejskie dla Slaskiego 2021-2027, wspdtfinansowanego ze $rodkdw Funduszu na rzecz
Sprawiedliwej Transformacji.

14. Pod pojeciem kwoty brutto nalezy rozumieé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia.

15. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za kwalifikacje podatkowg i rachunkowg dokonang
przez Oferenta, ktéry sktadajac oferte powinien zweryfikowac powyzsze okolicznosci.

16. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowej.

17. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

18. W przypadku ztozenia oferty przez przedsiebiorce, Oferent zobowigzany jest dofaczy¢ do oferty
aktualny odpis z witasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej.

19. Poprzez ztoienie oferty, Oferent wyraza zgode na podanie do wiadomosci pozostatych
Oferentéw szczegétdw oferty. Oferent ma prawo zastrzec poufnos$¢ informacji stanowigcych
tajemnice jego przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
Dokumenty stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Oferent nalezy oznaczy¢ w sposdb wyraznie
okreslajagcy wole ich utajnienia. Wskazane jest wyodrebnienie dokumentéw zawierajgcych
zastrzezone informacje. Brak zastrzezenia traktowany bedzie jako zgoda na ujawnienie tresci

oferty w catosci.
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X. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE W POSTEPOWANIU. WYJASNIENIA TRESCI ZAPYTANIA

OFERTOWEGO

1. Oferent moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego droga
elektroniczng poprzez Baze Konkurencyjnosci.

2. Zamawiajacy udzieli wyjasnien w terminie do 3 dni roboczych liczac od dnia nastepnego po dniu
w ktdrym wptyneto zapytanie Oferenta.

3. Odpowiedzi na pytania zostang upublicznione poprzez Baze Konkurencyjnosci.

4. Oferent zobowigzany jest $ledzi¢ zapytanie ofertowe upublicznione w Bazie Konkurencyjnos$ci w
zakresie pytan i udzielonych odpowiedzi oraz wprowadzonych ewentualnych zmian w tresci
zapytania ofertowego.

5. W uzasadnionych przypadkach, Zamawiajgcy, uwzgledniajac przestane uwagi, moze dokonaé

zmiany tresci niniejszego zapytania oraz odpowiednio wydtuzy¢ termin sktadania ofert.

XI. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Ocenie bedg podlegaty oferty, ktére:
1) zostaty ztozone przez Oferentdw, ktdrzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu;
2) nie zostaty odrzucone.
2. Ocena ofert zostanie dokonana w oparciu o nastepujgce kryteria:
Kryterium ,,Cena” — Kwota brutto za szkolenie zaoferowana przez Oferenta — max 100 pkt (waga
100%);
Kazda z czesci, na ktdre oferte ztozy Oferent, bedzie podlegata odrebnej ocenie i rozstrzygnieciu
wedtug wzoru: PC= (Cn/Co) x 100 pkt
PC — liczba otrzymanych punktéw, Cn — najnizsza cena brutto, Co — cena brutto oferty oceniane;.
3. Oferent moze uzyskaé maksymalnie 100 pkt za kazdg z czesci.
4. Zamawiajacy przy dokonaniu wyboru Wykonawcy bedzie kierowat sie elementarnymi zasadami
obowigzujgcymi na wspdlnotowym, jednolitym rynku europejskim, tj.:
- Zasadg przejrzystosci i jawnosci prowadzonego postepowania;
- Zasadg uczciwej konkurencji;
- Zasadg swobody przeptywu kapitatu, towardéw, débr i ustug;

- Zasadg niedyskryminacji i rownego traktowania Oferentdw na rynku.

XIl. INFORMACJA O WYBORZE WYKONAWCY (OTWARCIE OFERT, WARUNKI ODRZUCENIA)
1. Do realizacji zaméwienia zostanie wybrany Oferent, ktory:

1) nie zostat wykluczony z postepowania,
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2) spetnit warunki udziatu w postepowaniu,
3) jego oferta nie zostata odrzucona,
4) jego oferta uzyskata najwiekszg liczbe punktéow.

2. Jezeli nie bedzie mozliwe dokonanie wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na fakt, ze
ztozone oferty otrzymaty takg samg liczbe punktéw, Zamawiajgcy wezwie Oferentéw, do
ztozenia ofert uzupetniajgcych. Ztozenie oferty uzupetniajgcej polegac¢ bedzie na przedstawieniu
nowej propozycji cenowej, jednak nie wyzszej niz zaoferowana w ofercie pierwotne;j.

3. W przypadku gdy wybrany Oferent odmdéwi podpisania umowy na realizacje zamdwienia,
Zamawiajgcy wybierze Oferenta, ktory zajat kolejne (drugie) miejsce na liscie rankingowej.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania, jezeli cena oferty, ktéra
zostata wybrana jako najkorzystniejsza przewyzsza kwote jakg Zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na realizacje zamdwienia.

5. Informacje o wyniku postepowania Zamawiajgcy upubliczni w Bazie Konkurencyjnosci.

6. Zamawiajgcy dokona weryfikacji i oceny ztozonych ofert pod wzgledem ich formalnej zgodnosci
z trescig zapytania ofertowego.

7. Jezeli zaoferowana cena wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamédwienia, tj.
odbiega o ponad 30% od wartosci obliczonej jako srednia arytmetyczna cen wszystkich ofert
niepodlegajacych odrzuceniu lub budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym,
Zamawiajgcy zazgda od Oferenta ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien. Wyjasnienia
przedstawione przez Oferenta powinny zawiera¢ dowody dotyczgce wyliczenia ceny.
Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z Oferentem.

8. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na Oferencie.
Zamawiajgcy odrzuca oferte Oferenta, ktéry nie ztozyt wyjasnien lub gdy ztozone wyjasnienia
wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej w ofercie ceny lub kosztu.

9. Oferta zostanie odrzucona, jesli:

1) jejtres¢ nie odpowiada tresci niniejszego zapytania ofertowego,

2) zostanie ztozona po terminie,

3) nie wykazano spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu,

4) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji,
5) jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa,
6) zawiera razgco niskg cene, a wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej w

ofercie ceny lub kosztu.
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7) jest przygotowana niezgodnie z zapisami zapytania ofertowego, np. brak wszystkich lub
niektorych zatgcznikdw, brak podpisdw na zatgcznikach, brak kompletnych danych i
uzupetnien opisdéw w zatgcznikach, wymaganych dodatkowych dokumentéw, a braki nie
zostaty uzupetnione we wskazanym terminie,

8) cena zostata wskazana niezgodnie z zapisami zapytania ofertowego.

10. Zamawiajgcy moze w toku weryfikacji i oceny ofert zgda¢ od Oferentéw dodatkowych
wyjasnien oraz uzupetnien dokumentéw dotyczacych tresci ztozonych ofert. Zamawiajacy
odrzuci oferte Oferenta, ktdry nie ztozy wyjasnien w wyznaczonym terminie lub jezeli dokonana
ocena wyjasnied wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera informacje
nieprawdziwe lub niemozliwe do udokumentowania.

11. W przypadku rozbieznosci co do kwoty oferty, za cene oferty Zamawiajacy przyjmuje kwote
wpisang sfownie.

12.Z tytutu odrzucenia oferty Oferentom nie przystuguja zadne roszczenia przeciw
Zamawiajgcemu.

13. Zadne informacje dotyczace procesu oceny oraz wyboru ofert nie zostang ujawnione
Oferentom lub innym osobom, niezaangazowanym w proces oceny i wyboru oferty.

14. Wybrany Oferent ma obowigzek skontaktowad sie z Zamawiajgcym w terminie maksymalnie 7
dni roboczych od momentu powiadomienia go o wybraniu jego oferty, w celu uzgodnienia
wszystkich kwestii koniecznych do wykonania zamdwienia.

15. Zamawiajgcy ma mozliwos¢ na kazdym etapie postepowania do:

1) zmiany lub odwotania postepowania,

2) zmiany lub odwotania warunkéw postepowania,

3) zmiany tresci ogtoszenia i/lub zapytania ofertowego,

4) uniewaznienia lub zamkniecia postepowania bez podania przyczyny na kazdym etapie

postepowania.

16. Zamawiajacy przewiduje naktadanie kar umownych na Wykonawce na etapie realizacji
zamowienia. Przestanki naliczania i wysokosci kar zostata wskazana w zataczniku nr 3
stanowigcym wzo6r umowy.

17. Kary umowne nie wykluczajg dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach
ogdlnych, jezeli kara umowna nie pokryje wyrzgdzonej szkody.

18. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ niezrealizowania catosci zamoéwienia. Powodem mogg by¢
wprowadzone zmiany do wniosku o dofinansowanie projektu lub inne sytuacje uniemozliwiajgce
realizacje catosci lub czesci projektu.

19. W ramach sktadania wniosku o ptatnos¢ oferty mogg zostac przekazane w celu weryfikacji do
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wiasciwej instytucji publicznej.

20. Wykonawca zapewni przestrzeganie polityki rownych szans, w szczegdlnosci stosowanie jezyka
rownos$ciowego oraz uwzglednienie kwestii réwnosci szans podczas realizacji zaméwienia.

21. Oferent przystepujgcy do udziatu w postepowaniu zobowigzany jest przedtozyé oswiadczenie,
iz:

1) zapoznat sie z tresciag dofaczonych do niniejszego zapytania ofertowego Klauzul
informacyjnych stanowigcych zatacznik nr 4.

2) wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016. str. 1) (RODO) wobec
0s0b fizycznych, od ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia w niniejszym postepowaniu — o$wiadczenie
sktadane w ramach zatacznika nr 1.

22. W zakresie danych osobowych, ktére Wykonawca powezmie od Zamawiajgcego w wypadku
wykonywania umowy zawartej na skutek ztozenia oferty — prawa i obowigzki stron okreslone
zostang w umowie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych stanowigcym zatgcznik nr 5
do zapytania.

23. Wszelkie informacje dotyczgce zamdwienia, zawarte w zapytaniu ofertowym, ktére nie zostaty
podane do wiadomosci publicznej, a takie wszelkie informacje prawne, organizacyjne,
handlowe, technologiczne i techniczne, dotyczgce Zamawiajacego lub zamdwienia, niepodane
do wiadomosci publicznej, ktore uczestnik postepowania uzyska w zwigzku z uczestnictwem w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajacego i
nie mogg by¢ ujawniane przez uczestnikow postepowania, ani przekazywane osobom trzecim
bez zgody Zamawiajgcego. Wyzej opisane informacje poufne moga by¢ wykorzystane wytgcznie
w celu przygotowania oferty i udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

24. Oferent jest zwigzany ofertg do dnia zakoriczenia postepowania, nie dtuzej niz 30 dni liczac od
dnia kiedy uptynat termin do sktadania ofert. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ przedtuzenia
terminu zwigzania ofertg. W tym celu moze zwréci¢ sie do Oferenta o wyrazenie zgody na
przedfuzenie terminu o wskazany okres, nie dtuzej jednak niz 60 dni.

25. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania do zawarcia umowy.

26. Dodatkowo informujemy, iz wybrany Wykonawca zobowigzany bedzie do umozliwienia

Zamawiajagcemu oraz Urzedowi Marszatkowskiemu Wojewddztwa Slaskiego oraz innym
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upowaznionym instytucjom wgladu do dokumentdw zwigzanych z realizacjg przedmiotu

zamoéwienia w ramach projektu, w tym dokumentéw finansowych.

Xlil. ZMIANY TRESCI/WARUNKOW/POSTANOWIEN UMOWY
1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ udzielenia Wykonawcy wytonionemu w niniejszym
postepowaniu zamoéwien dodatkowych i/lub uzupetniajgcych w wysokosci nieprzekraczajgcej
50% wartosci zamoéwienia okreslonej w umowie zawartej z Wykonawcg w przypadku gdy
koniecznos¢ takiej zmiany spowodowana jest okolicznosciami, ktérych zamawiajacy, dziatajac z
nalezytg starannoscig nie moégt przewidzie¢. Ztozenie zamoéwienia dodatkowego wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowien umowy w zakresie:
1) Terminu realizacji umowy (w przypadku, gdy nie jest mozliwe zrealizowanie przedmiotu
zamowienia w okreslonym w umowie terminie z przyczyn nie wynikajgcych bezposrednio
z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy moze wydtuzy¢ termin realizacji umowy);
2) Harmonogramu realizacji umowy,
3) Formy i miejsca realizacji,
4) Warunkow ptatnosci.
3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:
1) wystgpienia zmian w powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w zakresie
majacym wptyw na realizacje umowy;
2) omytek pisarskich;
3) wystgpienia sytuacji losowych;
4) z powodu dziatania sity wyzszej, majacej bezposredni wptyw na terminowos¢ wykonania
przedmiotu umowy.

4. Zmiany zostang wprowadzone w drodze aneksu do umowy.

XIV. LISTA DOKUMENTOW/OSWIADCZEN WYMAGANYCH OD WYKONAWCY
W celu spetnienia przez Oferenta warunkéw formalnych udziatu w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia, obligatoryjnym jest ztozenie wypetnionych i podpisanych dokumentdéw:
1. Zatgcznika nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz oferty.
2. Zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego — CV wraz z kopig dokumentow.
3. Aktualnego odpisu z witasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci

gospodarczej — dotyczy przedsiebiorcéw.
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ZAtACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz oferty

Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego — CV

Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego — Wzér umowy

Zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego — Obowigzek informacyjny o warunkach przetwarzania
danych osobowych

Zatgcznik nr 5 do zapytania ofertowego — Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych

osobowych
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